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PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE DEPORTIVO
DURANTE LA TEMPORADA 2023/2024

Es accidente deportivo el sufrido por el mutualista con ocasion del ejercicio del deporte del
futbol. El accidente debe ocurrir durante la celebracién de partidos oficiales o amistosos, en este
caso autorizado por la RFFM, entrenamientos o en los desplazamientos para la celebracién de
dichos encuentros. No sera considerado accidente deportivo cualquier otro distinto de lo
anterior, excluyéndose por tanto la practica privada de dicho deporte.

éQué debe hacer si se lesiona en un accidente deportivo?
Ocurrida la lesion, cabe diferenciar claramente tres tipos de asistencia:
1) Que sea una por URGENCIA VITAL.
Solamente se produce ésta si se encuentra en alguno de estos tres supuestos:

e que corre peligro su vida
e que tenga una fractura abierta
e perdida del conocimiento

En estos casos:

e Trasladese al centro sanitario mas préximo. Hagalo lo antes posible, en el medio de
transporte mas inmediato del que disponga, y solo en caso de no disponer de ninguno
solicite una ambulancia al centro coordinador de VITALIA, en el nimero de teléfono 916
097 758.

e Sj quedase internado en el centro sanitario, en el plazo de 24 horas desde su ingreso
llame al tfno. 914 461 354 en horario de 9:30 a 13:30 h. y de 16:45 a 20:15 h. de lunes
a viernes y solicite instrucciones para su traslado a un Centro Sanitario Concertado por la
Mutualidad en el plazo mas breve posible. Si no realiza esa comunicacién, los gastos que
genere su atencién a partir de las 24 horas indicadas seran a su cargo.

2) ASISTENCIA URGENTE.

Solamente se produce ésta si sufre un dolor tan intenso que debe ser atendido de forma
inmediata y no puede esperar a una consulta posterior. Nunca acuda a urgencias si han pasado
mas de 24 horas.

En estos casos:

e Puede acudir directamente a cualquiera de nuestros centros concertados de primera
asistencia de urgencia, en el cual serd atendido, previa identificacién de la condicién de
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asegurado de esta entidad. Una vez comprobada la condicion de mutualista por parte del
establecimiento sanitario concertado, mediante la intranet de la Real Federacion de
Futbol de Madrid o de la Federacién Madrilefia de Futbol Sala, el asegurado debera
cumplimentar el parte de lesiones que les serd facilitado por el propio centro sanitario.
Posteriormente a esta asistencia, si fuera preciso el seguimiento de la lesion, debera
ponerse en contacto con esta Mutualidad para solicitar cita previa a través de las
referidas intranets, o bien, llamando al tfno. 914461354, en los horarios anteriormente
sefialados, marcando la opcion 1 (Traumatologia), siguiendo las indicaciones del
contestador de citas automaticas.

3) Resto de LESIONES NO URGENTES.

En estos casos, solicite una cita, de igual forma, en las intranets de las distintas federaciones
para su atencion en los Servicios Médicos (traumatologia) de esta Delegacion Territorial (C/
Cardenal Cisneros,77), o bien, llamando al tfno. 914 461 354, en los horarios sefialados
anteriormente, marcando la opcion 1 (Traumatologia), siguiendo las indicaciones del
contestador de citas automaticas.

Asi mismo, disponemos de un tfno. de urgencias el 680 30 26 76, para informacién en los fines
de semana, en época de competicion, en horario de 9:00 a 21:45 horas, siendo exclusivamente
para temas relacionados con la asistencia de urgencias producida en ese fin de semana.

ADVERTENCIAS:

Recuerde siempre que la Mutualidad no se hard responsable de los gastos producidos, que
deberdn ser a su cargo:

e Sjacudea un Centro Sanitario NO Concertado, salvo la excepcion comentadade urgencia
vital y solo durante las primeras 24 horas.
o Sisetraslada en ambulancia sin ser una urgencia vital,

e Siacude a consultas, pruebas o intervenciones quirdrgicas realizadas sin la previa
autorizacion de la Mutualidad.

Recuerde también que:

o £l plazo maximo para la comunicacion a la Mutualidad de cualquier lesion es de 7 dias
desde la ocurrencia del accidente, cumplimentando el preceptivo parte de lesiones.

o g prdctica deportiva durante el periodo de baja deportiva serd motivo de
paralizacion del tratamiento iniciado e implicard la no atencion de los gastos y
atenciones posteriores por /la Mutualidad.
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CENTROS ASISTENCIALES CONCERTADOS -
DELEGACION TERRITORIAL DE MADRID

URGENCIAS + PRUEBAS DIAGNOSTICAS « INTERVENCIONES QUIRURGICAS « CONSULTAS

MADRID

¥ CLINICA MUTUALIDAD DE FUTBOLISTAS MADRID, Calle del Cardenal Cisneros, 77, 28010 Madrid -
Teléfono: 914 46 13 54 —lunes a viernes de 17:00 a 20:00 —

«» HOSPITAL HM SANCHINARRO, C. de Ofia, 10, 28050 Madrid —
Teléfono: 901 08 82 12 — Atencidn 24 horas, todos los dias —

% HOSPITAL HM MADRID, PIl. del Conde del Valle de Suchil, 16, 28015 Madrid —
Teléfono: 901 08 82 12 — Atencion 24 horas, todos los dias —

% HOSPITAL VITHAS NTRA. SRA. DE AMERICA, C. de Arturo Soria, 103, 105, 28043 Madrid —
Teléfono: 914 13 00 61 — Atencion 24 horas, todos los dias —

NORTE

< CLINICA LA CHOPERA, P.2 de la Chopera, 121, 28100 Alcobendas, Madrid - Teléfono: 916 61 00 21—
Atencion de lunes a viernes de 8:00 a 21:00. Sdbados de 9:30 a 14:00. Festivos cerrados —

«» CM DESCUBRIDORES, sector Descubridores, 44, 28760 Tres Cantos, Madrid - Teléfono: 918 03 32 38 —
Atencion de lunes a viernes de 8:00 a 21:00. Sdbados de 9:30 a 14:00. Festivos cerrados —

OESTE

+» HOSPITAL HM TORRELODONES - Av. Castillo Olivares, s/n, 28250 Torrelodones, Madrid,
Teléfono: 901 08 82 12 — Atencion 24 horas, todos los dias —

% HOSPITAL HM MONTEPRINCIPE, Av. de Monteprincipe, 25, 28660 Boadilla del Monte, Madrid -
Teléfono: 901 08 82 12 — Atencidn 24 horas, todos los dias —

% CLINICA MEDICA VILLALBA, Urb. Los Belgas — Pereda 1 y 3 28400 Collado Villalba,
Teléfono 911 92 26 26 — lunes a viernes de 8:30 a 21:00. Festivos y sabados cerrados —

+» HOSPITAL VITHAS ARAVACA, C. de la Salle, 12, 28023 Madrid,
Teléfono: 915 12 90 00 — Atencidn 24 horas, todos los dias —

«» HOSPITAL HM VALLES, C. Santiago, 14, 28801 Alcala de Henares, Madrid,
Teléfono: 901 08 82 12b — Atencion 24 horas, todos los dias —

< HM LA PALOMA, C. Virgen Paloma, 15, 28850 Torrején de Ardoz, Madrid —
Teléfono 902 99 85 85 — lunes a viernes de 9:00 a 13:00 y de 16:00 a 20:00 —

< CLINICA CELLOSA, C. de la Solana, 28850 Torrején de Ardoz, Madrid — Teléfono 916 75 34 09
—lunes a viernes de 8.00 a 21:00 (previa cita) — Sdbados y festivos cerrados.
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«» HOSPITAL HM PUERTA DEL SUR, Av. Carlos V, 70, 28938 Méstoles, Madrid —
Teléfono: 901 08 82 12— Atencidn 24 horas, todos los dias —
«* MEDICENTRO, Av. de la Mancha, 23-25, 28912 Leganés, Madrid - Teléfono: 914 81 02 65
— Atencién de lunes a viernes de 9:00 a 21:00. Sabados de 9:00 a 15:00. Festivos cerrados —
% HOSPITAL LOS MADRONOS, M-501, Km 17, 900, 28690 Brunete, Madrid —
Teléfono: 918 16 35 26 — Atencion 24 horas, todos los dias —
< CLINICA ATLAS, C. de Postas, 81, 28300 Aranjuez, Madrid —
Teléfono: 918 92 53 73 —lunes a viernes de 9:00 a 21:00 -

FISIOTERAPIA Y REHABILITACION

MADRID

& CLINICA MUTUALIDAD DE FUTBOLISTAS MADRID, Calle del Cardenal Cisneros, 77, 28010 Madrid -
Teléfono: 914 46 13 54

HOSPITAL HM MADRID, PI. del Conde del Valle de Stchil, 16, 28015 Madrid - Teléfono: 901 08 82 12
HOSPITAL HM SANCHINARRO, C. de Ofia, 10, 28050 Madrid - Teléfono: 901 08 82 12

» CENTRO MEDICO DEYRE, Av. de Valladolid, 71, 28008 Madrid - Teléfono: 915 59 11 74
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NORTE

% FISIOSALUD, P.2 de la Chopera, 38, 28100 Alcobendas, Madrid - Teléfono: 916 62 12 01

% CLINICA LA CHOPERA, P.2 de la Chopera, 121, 28100 Alcobendas, Madrid - Teléfono: 916 61 00 21

+» CM DESCUBRIDORES, sector Descubridores, 44, 28760 Tres Cantos, Madrid - Teléfono: 918 03 32 38

+* FISIO-CARE, Av. de la Libertad, 93, 28770 Colmenar Viejo, Madrid - Teléfono: 918 45 86 52

% CM VALDAVIA, Av. de Castilla-la Mancha, 164, 28701 San Sebastian de los Reyes, Madrid —
Teléfono: 916 63 61 42

s HOSPITAL VITHAS ARAVACA, C. de la Salle, 12, 28023 Madrid, Teléfono: 915 12 90 00

% CLINICA MEDICA VILLALBA, Urb. Los Belgas — Pereda 1 y 3 28400 Collado Villalba,
Teléfono 911 92 26 26

+*» HOSPITAL HM TORRELODONES - Av. Castillo Olivares, s/n, 28250 Torrelodones, Madrid,
Teléfono: 901 08 82 12

+* HOSPITAL HM MONTEPRINCIPE, Av. de Monteprincipe, 25, 28660 Boadilla del Monte, Madrid -
Teléfono: 901 08 82 12

% HIDROSIERRA, C. Cafiada, 50, 28411 Moralzarzal, Madrid - Teléfono: 918 57 78 86

% CLINICA ABANTOS, C. de Juliana, 6, 28280 El Escorial, Madrid - Teléfono: 918 90 15 62
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ESTE
% ENCADENATE, C. de la Solana, 12, 28850 Torrején de Ardoz, Madrid - Teléfono: 910 77 13 78
+» CM LAGO DE RIVAS, Av. de Levante, 126, 28521 Rivas-Vaciamadrid, Madrid - Teléfono: 916 70 10 70
«» HOSPITAL HM VALLES, C. Santiago, 14, 28801 Alcala de Henares, Madrid, Teléfono: 901 08 82 12
¢ FISIOCOSLADA, Av. de la Constitucion, 25, 28821 Coslada, Madrid - Teléfono: 916 73 25 93
SUR

0’0

* RHB PARQUE LISBOA, C. Porto Coldn, 10, posterior, 28924 Alcorcén, Madrid - Teléfono: 916 10 92 39
CLINICA GALIANO, C. Cuenca, 5, 28922 Alcorcdn, Madrid - Teléfono: 916 43 13 37

INSTITUTO REHABILITACION, C. de Ricardo Medem, 10, 28931 Méstoles, Madrid —

Teléfono: 916 18 41 63

HOSPITAL LOS MADRORNOS, M-501, Km 17, 900, 28690 Brunete, Madrid - Teléfono: 918 16 35 26
CLINICA ATLAS, C. de Postas, 81, 28300 Aranjuez, Madrid - Teléfono: 918 92 53 73

MEDICENTRO, Av. de la Mancha, 23-25, 28912 Leganés, Madrid - Teléfono: 914 81 02 65

CM MI SALUD, C. del Hospital, numero, 16, 28320 Pinto, Madrid - Teléfono: 916 92 13 55

RHB PREMIUM, Paseo de Roma, 1, 28944 Fuenlabrada, Madrid - Teléfono: 916 07 71 02

HOSPITAL HM PUERTA DEL SUR, Av. Carlos V, 70, 28938 Mdstoles, Madrid - Teléfono: 901 08 82 12
POLICLINICA MADRID PARLA SUR, C. Federica Montseny, 12, 28981 Parla, Madrid —

Teléfono: 916 64 44 10

+*» FISIORVAL, C. del Cristo de la Salud, 5, 28342 Valdemoro, Madrid - Teléfono: 918 95 57 21
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TRANSPORTE SANITARIO URGENTE - AMBULANCIAS

Este servicio estard operativo para toda la Comunidad de Madrid durante las 24 horas del dia y los 7 dias
de la semana. Sera prestado por VITALIA a través de su centro coordinador, su nimero de teléfono es 916
097 758.
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